Cons.Naz.Periti Agrari e P.A.L.
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)OO societ alana visuretelemaiche

Roma li, 18/02/2014

Prot. N°38/2014 Spett.le
Collegio Nazionale dei Periti Agrari

e dei Periti Agrari Laureati
Via Principe Amedeo, 23
00185 Roma

Oggetto: offerta per distribuzione e rinnovo caselle di posta elettronica certificata

Visura S.p.A.

Visura S.p.A. ¢ la principale societa di visure telematiche specializzata nell'offerta di servizi via
web.

Prodotti e soluzioni integrate sono alla base del servizio online che Visura S.p.A. fornisce, tutti
pensati per un utilizzo quotidiano e continuativo.

Visura S.p.A. € una societa specializzata nell’erogazione di servizi, tramite internet, basati
sull’accesso alle principali banche dati della Pubblica Amministrazione; in particolare ¢ distributore
delle banche dati di InfoCert, societa consortile delle Camere di Commercio, della banche dati
dell’Agenzia del Territorio, per quanto concerne Catasto e Ispezioni Ipotecarie, di quelle dell’ Aci,
per I'accesso ai dati del Pubblico Registro Automobilistico, e delle banche dati di Crif Business, per
I'ottenimento di report aziendali.

Visura S.p.A. & inoltre dal 2000 ufficio di registrazione della Firma Digitale per I'Ente di
Certificazione InfoCert e dal 2002 distributore sempre per I'Ente di Certificazione InfoCert di Posta
elettronica Certificata, rivolgendosi in modo specifico al mercato di Ordini e Associazioni
professionali ed aziende, grazie soprattutto all’efficienza dei servizi e dei tempi di realizzazione dei
prodotti.

Sono piu di 100 mila i Professionisti che fino ad oggi hanno scelto la Societa Visura S.p.A..
Professionisti che hanno deciso di lavorare con noi per dare una direzione migliore ai propri affari.

LegalMail - Posta Elettronica Certificata

E’ il servizio che consente la trasmissione certificata dei messaggi di posta elettronica secondo le
indicazioni del Testo Unico sulla documentazione amministrativa (DPR 445/2000) e in conformita
alle norme del Centro Nazionale per I'Informatica nella Pubblica Amministrazione (CNIPA).

Oltre ad assicurare l'integrita del messaggio trasmesso, LegalMail ne certifica I'avvenuta
consegna secondo quanto previsto dalla normativa vigente:

“I messaggi di posta certificata, assicurando | avvenuta consegna, equivalgono alla
notificazione per mezzo della posta nei casi consentiti dalla legge” (art. 14, comma 3, DPR
28/12/2000, n.445).
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societa italiana visure telematiche

Durante le fasi di trattamento del messaggio, viene mantenuta traccia delle operazioni svolte su un
apposito registro e conservata per un periodo di almeno due anni.

“Nel caso in cui il mittente non abbia piu la disponibilita delle ricevute dei messaggi inviati, le
informazioni presenti nel registro sono opponibili ai terzi” (art. 14, comma 2, DPR 28/12/2000,
n.445).

Modalita di fornitura del servizio

Il servizio di posta certificata permette 'accesso sicuro alla propria casella di posta sia attraverso
un client standard via POP3 e IMAP con connessione protetta SSL sia direttamente da Internet
attraverso i pit comuni browser (Webmail, via https o protocollo sicuro). L'accesso avverra
pertanto tramite user + password o tramite firma digitale con certificato di autenticazione.

Se il titolare di una casella di posta elettronica certificata & anche titolare di una firma digitale sulla
quale sia stato scaricato un certificato di autenticazione contenente il suo indirizzo mail certificato,
avra la possibilita di firmare e/o crittografare i messaggi di posta utilizzando l'interfaccia Webmail.
Il servizio & disponibile 24 ore al giorno per 7 giorni la settimana mentre la disponibilita minima
garantita, intesa come possibile utilizzo del client o del browser, & stimata pari al 99% del tempo
previsto nell’orario di servizio calcolando la percentuale su base mensile.

Modalita di attivazione del servizio

Le caselle sono state attivate su un dominio personalizzato ‘@peritiagrari.pro’; intestatario del
contratto e il Consiglio Nazionale dei Periti Agrari e dei Periti Agrari Laureati, il quale attraverso una
specifica liberatoria ha dato e dara opportunita ai singoli Iscritti di utilizzarne le funzionalita.

Il dominio e stato acquistato da Visura S.p.A. e registrato a nome del Consiglio Nazionale
dei Periti Agrari e dei Periti Agrari Laureati.

Le caselle sono state attivate tramite “ attivazione massiva”, ed i criteri utilizzati per la creazione
degli account sono i seguenti:

- nome.cognome@peritiagrari.pro
- In caso di omonimia nome.cognomenumeroiscriz.@peritiagrari.pro

L’invio dei parametri di accesso ( user e password ) agli Iscritti, € avvenuto e avverra alle mail
ordinarie contenute all'interno dell’Albo; alternativamente, & stato acquistato dal Consiglio
Nazionale dei Periti Agrari, un software per la gestione della pec, sia nella sua fase di attivazione
che di comunicazione( specifiche a riguardo sono visualizzabili http:/pec.visura.it/peritiagrari )
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societa italiana visure telematiche

Sicurezza

- 2livelli di firewall, antivirus (in entrata ed in uscita), intrusion detection;

- invio al mittente, per i messaggi in uscita, di una ricevuta di accettazione, firmata
digitalmente, con attestazione temporale e con segnalazione dei destinatari che non sono di
posta certificata;

- emissione di una ricevuta di consegna per ogni messaggio depositato in una casella di posta
certificata, firmata dal gestore PEC del destinatario, con attestazione temporale e con
messaggio originale allegato se il destinatario € in “TO”;

- nellaricevuta di consegna inviata al mittente viene allegato, se il destinatario & in “TO”, tutto il
messaggio originario (come prova di quanto ha spedito ed & stato consegnato)

- evidenza dei messaggi non provenienti da posta certificata con un messaggio di anomalia;

- allineamento al tempo ufficiale dell'ora delle ricevute, a meno di un secondo;

- conservazione di un log degli eventi principali per almeno due anni;

- divieto di utilizzo della copia nascosta (BCC o CCN);

- ricevuta di presa in carico tra diversi provider di posta certificata;

- notifica sms;

- archivio di sicurezza (salvataggio automatico 1GB).

Note

L’invio di un messaggio da una casella di posta certificata fa si che il mittente riceva una prima
ricevuta di accettazione, con attestazione temporale. Successivamente ottiene una ricevuta di
consegna nella casella di arrivo, contenente sia il messaggio originale sia I'attestazione temporale.
Questa ricevuta, firmata dal server che ha effettuato la consegna, rappresenta un'attestazione
ancora piu dettagliata rispetto alla ricevuta di una raccomandata cartacea. Si ricorda che la posta
certificata permette di scambiare messaggi tra utenti con caselle di posta certificata e utenti con
caselle di posta non certificata. E’ perd necessario ricordare che un messaqgio si intende di posta
certificata solo se mittente e destinatario hanno entrambi una casella di posta certificata. In caso
contrario non si ottengono tutte le garanzie previste per la posta certificata e non ci si devono
attendere le ricevute che attestano I'avvenuta consegna.

Condizioni economiche

Il listino prevede una tariffazione a casella attivata, con invio illimitato di messaggi.

Lo spazio standard della casella € di 1 GB e la dimensione massima prevista per il singolo
messaggio inviato & di 50 MB.

Di seguito vengono riportate le tariffe unitarie per il rinnovo delle caselle effettivamente attive:
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societa italiana visure telematiche

PREZZO ufficiale Rinnovo Pec listino

€ 18 + iva/anno

PREZZO Rinnovo Pec riservato al singolo iscrittq
di ogni Collegio Provinciale

€ 12 +iva/anno

Modalita di pagamento

Il pagamento sara sostenuto da ogni singolo iscritto e potra essere effettuato sia in un’unica
soluzione( es. 36€ + iva per l'intero triennio) sia dilazionato annualmente ( es. 12€ + iva per anno).

Servizi di assistenza

La societa Visura S.p.A.si impegna a mettere a disposizione dei Vostri Iscritti il proprio qualificato
Customer Care, con un servizio di assistenza telefonica e/o posta elettronica, disponibile dalle
09.00 alle 19.00 dal lunedi al venerdi, raggiungibile al numero 06/6841781. Inoltre Visura S.p.A.
provvedera qualora necessario a fornire assistenza telefonica e /o posta elettronica di 2° livello
tramite la nostra struttura tecnica disponibile dalle 09.00 alle 18.00 dal lunedi al venerdi

Durata della convenzione

La presente convenzione ha validita triennale, non rinnovabile automaticamente, ma solo tramite

nuova specifica convenzione.

Consiglio Nazionale dei Periti Agrari e
dei Periti Agrari Laureati

it

Il Presidente

Visura S.p.A.

Il Consigliere Delegato
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VISURA

Cons.Naz.Periti Agrari e P.A.L.
Segreteria

N.0000304/E 20/02/2014 & ‘ . ‘ |
DA A socitaftalana visur telematiche

Roma li, 18/02/2014

Prot. N° 39/2014 Spett.le
Collegio Nazionale dei Periti Agrari

e dei Periti Agrari Laureati
Via Principe Amedeo, 23
00185 Roma

Oggetto: Fornitura e sostituzione dispositivi di Firma Digitale.

Visura S.p.A.

Con la presente abbiamo il piacere di sottoporLe la nostra proposta per la realizzazione di
un’infrastruttura di registrazione espressamente dedicata al Collegio Nazionale dei Periti Agrari
e dei Periti Agrari Laureati e volta a dotare i Vs. iscritti della firma digitale completa dei
certificati di sottoscrizione con Ruolo Professionale e autenticazione e di sostituire le firme
digitali in scadenza, gia consegnate ed utilizzate dagli iscritti secondo convenzione stipulata nel

2010.

premesso

a) che la Visura S.p.A. svolge attivita di Ufficio di Registrazione in base ad espressa ed
apposita convenzione intercorsa con I'Ente di Certificazione InfoCert S.p.A.;

b) che il Collegio Nazionale dei Periti Agrari e dei Periti Agrari Laureati ha interesse a
rilasciare ai propri iscritti, Business Key ospitanti il certificato di sottoscrizione e
autenticazione e Ruolo Professionale;

c) che il Manuale Operativo ICCA — MO, versione 2.7 del 10.11.2003 dell’ Ente Certificatore
InfoCert prevede la possibilita di inserire all'interno del certificato digitale di sottoscrizione

eventuali abilitazioni professionali del richiedente;
d) che la Visura S.p.A. dispone dell’esperienza, della competenza, delle attrezzature, delle
tecnologie e delle risorse idonee a svolgere gli incarichi che le verranno affidati.

si conviene e si stipula quanto segue:

1. Premesse

Le premesse formano parte essenziale ed integrante del presente accordo.
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2. Oggetto del contratto

Il Collegio Nazionale dei Periti Agrari e dei Periti Agrari Laureati commissiona alla Visura S.p.A.
la prestazione di servizi di realizzazione, manutenzione e distribuzione delle Business Key con
certificato di Ruolo Professionale. Le prestazioni della presente convenzione sono meglio
descritte nel successivo articolo 4.

3. Attivita della societa di servizi

Le prestazioni cui si obbliga la societa di servizi nel’ambito del presente accordo sono quelle di

seguito descritte:

a) servizio di realizzazione delle Business Key ospitanti il certificato di sottoscrizione con
Ruolo Professionale e il certificato di autenticazione;

b) servizio di assistenza delle suddette Business Key;

c) servizio di distribuzione delle suddette Business Key, con spedizione agli iscritti tramite
Corriere Espresso Assicurato presso le sedi dei Collegi Provinciali.

4. Obblighi della societa di servizi

Servizio di realizzazione.

La societa di servizi si obbliga a svolgere le seguenti attivita:

a) addestramento/formazione e invio del materiale idoneo allo svolgimento del ruolo di
Incaricato alla Registrazione c/o il Collegio, che avra il compito di riconoscere tramite un
documento d’identita, il richiedente della Business Key;

b) inizializzazione dei dispositivi;

c) caricamento dei certificati di sottoscrizione/ruolo e autenticazione sulle Business Key;

d) fatturazione diretta all’iscritto;

e) invio di email a tutti i Periti Agrari dotati di Business Key, atte ad avvisare entro i tempi, la
scadenza dei certificati per dar modo di sostituire con un nuovo dispositivo la firma digitale
in scadenza;

Servizi di assistenza e manutenzione

La societa di servizi si obbliga a svolgere le seguenti attivita:

a) assistenza e aggiornamento diretto e telefonico agli Iscritti e all'Incaricato alla
Registrazione;

b) assistenza telefonica e/o posta elettronica a tutti gli iscritti in possesso delle Business Key,
tramite il nostro Call Center composto da 20 operatori con orario dalle 9.00 alle 19.00;
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Obblighi del committente ( Ordine Provinciale)

Il committente si obbliga a svolgere le seguenti attivita:
a) comunicare, tramite e-mail certificata gratuitamente fornita, eventuali sospensioni e/o

b)

cancellazioni dall’Albo dei propri iscritti, qualora si rilasci la firma digitale;
svolgere un’attivita di divulgazione tramite circolari, e laddove presenti, distribuzione di

brochures e materiale informativo presso la propria sede;

Condizioni economiche

Business Key (firma digitale) con certificato di sottoscrizione con Ruolo Professionale +

certificato di autenticazione/CNS

Manuale Operativo

Software firma digitale

Cartellina busta revoca

Assistenza telefonica 1° - 2° livello

Assistenza online tramite sito specifico

Consegna a mezzo corriere espresso assicurato SDA presso la sede del Collegio
Provinciale

€ 50,00 + IVA (con validita dei certificati di 3 anni).

Durata della convenzione

La presente convenzione si intende valida fino al 31/12/2016 e sara automaticamente
rinnovata di anno in anno; eventuali disdette dovranno essere comunicate a mezzo
raccomandata a/r entro e non oltre tre mesi dalla naturale scadenza.

Collegio Nazionale dei Periti Agrari e Visura S.p.A.

dei Periti Agrari Laureati

Il Presidente Consigliere Delegato
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Collegio Nazionale dei Periti Agrari e dei Periti Agrari Laureati

Servizio Banche Dati On Line

Gentile Collega,

con la presente siamo a comunicarTi che il Collegio Nazionale dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati ha stipulato una Convenzione con la societa Visura spa per il servizio Banche Dati On
Line.

Da oggi tutti gli Iscritti si potranno collegare al sito http://peritiagrari.visura.it oppure cliccare
sulla voce ‘Portale Visura’ direttamente dalla Home Page del sito del Collegio Nazionale
http://www.peritiagrari.it e richiedere online documenti di: Catasto(Visure catastali, estratti di
mappa, ecc.), Conservatoria, CCIAA, PRA, Report Aziendali(Universo Imprese), ecc.

Il servizio prevede le seguenti caratteristiche:

- Iscrizione Gratuita: necessaria per I’inserimento dei dati a una possibile fatturazione e per la
scelta di una username e password di accesso al sito sopradetto.

- Versamento: serve a creare il conto prepagato a scalare. Il versamento ¢ libero nell’ importo, e pud
essere effettuato mediante carta di credito, bollettino postale, bonifico bancario, assegno.

Al momento del versamento si riceve la fattura in Posta Elettronica.

Attivato il servizio il listino applicato prevede:

Visura catastale per elemento contabile: € 0,38 + Iva + € 0,90 (diritti per 1’Agenzia del

Territorio)
Estratto di Mappa: € 0,38 +Iva + € 0,90 (diritti per I’Agenzia del Territorio)
Ricerca catastale nazionale: €0,38 +Iva

Si segnala che la Banca Dati dell’Agenzia del Territorio che consente di accedere a catasto e
conservatoria(SISTER) prevede un abbonamento di € 30.00 + Iva (validita al 31/12 dell’anno in

COrso0).

Alternativamente & stato attivato il servizio Visure Catastali in differita per il quale non & dovuto
alcun canone all’Agenzia del Territorio. In questo caso il servizio ha un costo di € 0,38 per
elemento contabile ed un costo di € 2,00 per I’inserimento della richiesta.

Visura spa mette a disposizione I’assistenza telefonica al numero 06.6841781 o alla mail
visura@visura.it disponibile dal lunedi al venerdi dalle 8:00 alle 19:00.
Per urgenze o richieste di dispositivi di firma digitale potete contattare direttamente il Dott.

Pasquale Vani.

06-68417867 —349-4729711 pasquale.vani@visura.it

Ulteriori informazioni sono presenti sul sito www.visura.it




